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ข้อ  o20   การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม   

แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

ประจำปี 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบด้วย 4 ส่วน 

ที ่ องค์ประกอบด้านข้อมูล การด าเนินงาน 
1 ประเด็นหารือเรื่องการมีส่วนร่วม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
งานบริการวิชาการ คณะวิทยาการสารสนเทศ ได้จัดโครงการ 
“การยกระดับศักยภาพทางการเกษตรฐานรากด้วยมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ  
   1) เพ่ือบริการวิชาการแก่วิสาหกิจชุมชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือให้ได้รับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนา
และผลิตสื่อออนไลน์เพ่ือให้สามารถแข่งขันในตลาดได้  
   2) เพ่ือให้นิสิตได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาศักยภาพด้านการผลิต
สื่อออนไลน์แก่วิสาหกิจชุมชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
นำไปสู่การสร้างรายได้ และพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น  
   3) เพ่ือร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับตัวแทนวิสาหกิจชุมชน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 



ที ่ องค์ประกอบด้านข้อมูล การด าเนินงาน 
2 สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 

 
 
 
 
 
 
 
1. นิสิตชั้นปีที่ 4 ภาควิชานิเทศศาสตร์              จำนวน   7 คน 
2. อาจารย์                                          จำนวน   2 คน 
3. ตัวแทนวิสาหกิจชุมชน                      จำนวน 20 คน 
4. ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่สำนักงานเกษตรจังหวัดขอนแก่น 
                                                           จำนวน 11 คน 
5. กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านโคกสว่าง       จำนวน   5 คน 

3 ผลจากการมีส่วนร่วม 
 

 
 
 
 
 
 
 
        จากการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโครงการ “การ
ยกระดับศักยภาพทางการเกษตรฐานรากด้วยมาตรฐานผลิตภัณฑ์
และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” ร่วมกับวิสาหกิจชุมชนใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ วิสาหกิจชุมชนได้รับประโยชน์หลายด้าน 
ทั้งในเชิงความรู้ พัฒนาศักยภาพ และการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ
ผลิตภัณฑ์ โดยสามารถสรุปผลที่ได้รับ ดังนี้: 
     1. การยกระดับความรู้และทักษะ ได้เรียนรู้แนวทางการผลิต 
ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เช่น การลดใช้สารเคมี การจัดการของ
เสียในฟาร์มหรือโรงงานอย่างยั่งยืน  ได้รับความรู้เกี่ยวกับ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ เช่น มาตรฐานเกษตรอินทรีย์, มาตรฐาน 
GMP/HACCP, หรือมาตรฐานสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เป็นแนวทางในการ 
มีโอกาสเข้าร่วมเวิร์กช็อป การอบรม และการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับหน่วยงานภาครัฐ/เอกชน/สถาบันการศึกษา 



ที ่ องค์ประกอบด้านข้อมูล การด าเนินงาน 
     2. การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ วิสาหกิจสามารถปรับปรุง
กระบวนการผลิตให้ได้คุณภาพที่สูงขึ้น และสอดคล้องกับความ
ต้องการของตลาด  มีการพัฒนาและต่อยอดผลิตภัณฑ์ เช่น การ
แปรรูปสินค้าเกษตรให้มีมูลค่าเพ่ิม หรือการออกแบบบรรจุภัณฑ์
ใหม ่ได้รับคำแนะนำหรือการสนับสนุนจากผู้เชี่ยวชาญในการ
พัฒนาแนวคิดธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   3. การสร้างเครือข่ายและตลาด ได้เชื่อมโยงกับเครือข่าย
วิสาหกิจชุมชนอื่นๆ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทำให้เกิดความ
ร่วมมือระหว่างกลุ่ม ได้เปิดช่องทางการตลาดใหม่ เช่น ตลาดสี
เขียว ตลาดออนไลน์ หรือโอกาสในการเข้าร่วมงานแสดงสินค้า 
สร้างความน่าเชื่อถือของผลิตภัณฑ์ต่อผู้บริโภคด้วยฉลากหรือ
เครื่องหมายรับรองด้านสิ่งแวดล้อม 
   4. การพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน  ได้แนวทางในการบริหาร
จัดการภายในกลุ่มที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น เสริมสร้างความ
ตระหนักในเรื่องความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อมและสังคม  เพ่ิม
ศักยภาพการแข่งขันในตลาดในระยะยาว โดยอิงกับมาตรฐานที่
ได้รับการยอมรับ 
     การให้ความสำคัญกับการผลิตสื่อเพ่ือส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
โดยอธิบายว่าสื่อที่ดีจะช่วยเพิ่มการรับรู้และความน่าเชื่อถือของ
สินค้าได้อย่างมาก การออกแบบสื่อควรเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 
โดยใช้ภาพและวิดีโอที่เล่าเรื่องราวของสินค้าและชุมชน และ
แนะนำให้ผู้ประกอบการสร้างสื่อที่มีคุณภาพทั้งในรูปแบบดิจิทัล
และสื่อสิ่งพิมพ์ เพื่อสร้างความแตกต่างและดึงดูดความสนใจจาก
ผู้บริโภค 
 

4 การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

 
 
 
 
 
 
 



ที ่ องค์ประกอบด้านข้อมูล การด าเนินงาน 
    เกษตรกรและผู้ประกอบการวิสาหกิจชุมชนสามารถพัฒนา
ทักษะด้านการตลาดออนไลน์อย่างครบวงจร ทั้งในด้านการกำหนด
ราคา การสร้างแบรนด์ และการใช้เทคโนโลยีในการขายสินค้า
ออนไลน์ ผู้เข้าร่วมจะสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปปรับใช้ในการ
พัฒนาสินค้าและการตลาดของตนเอง ช่วยเพิ่มยอดขาย ขยายฐาน
ลูกค้า และสร้างความยั่งยืนในธุรกิจ จึงถือเป็นการสนับสนุน
เกษตรกรให้เข้าสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มตัว โดยมีทั้งทฤษฎีและการ
ปฏิบัติที่ครบถ้วน ซึ่งจะช่วยเพิ่มศักยภาพการแข่งขันในตลาดและ
สร้างโอกาสใหม่ๆ ให้กับชุมชนอย่างยั่งยืน 
      การนำผลจากการมีส่วนร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในโครงการ 
“การยกระดับศักยภาพทางการเกษตรฐานรากด้วยมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์และบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” ไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานนั้น สามารถสรุปได้ในประเด็น
หลัก ๆ ดังนี้ 
      1. การพัฒนากระบวนการทำงานปรับปรุงแนวทางสนับสนุน
วิสาหกิจชุมชน ให้สอดคล้องกับหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดย
เน้นการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม จัดทำแผนงานหรือโครงการ
ในอนาคต ที่เน้นการบูรณาการความรู้ด้านมาตรฐานสิ่งแวดล้อม
เข้ากับการส่งเสริมอาชีพ นำแนวทางการมีส่วนร่วมของชุมชน  
ไปใช้ในการออกแบบกิจกรรมหรือโครงการต่างๆ เพื่อให้เกิดความ
ร่วมมืออย่างแท้จริง 
      2. การเสริมสร้างศักยภาพบุคลากร ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับ
การฝึกอบรมเพ่ิมเติมด้าน มาตรฐานผลิตภัณฑ์สีเขียว / เกษตร
อินทรีย์ / การจัดการสิ่งแวดล้อม  จัดตั้งทีมงานหรือกลุ่มเฉพาะกิจ
ที่เน้น การพัฒนาเกษตรฐานรากอย่างยั่งยืน เพ่ือเป็นแกนกลางใน
การขับเคลื่อนโครงการต่อเนื่อง 
     3. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 
ใช้โอกาสจากการแลกเปลี่ยนในโครงการเพื่อ ขยายความร่วมมือ
กับภาคีเครือข่าย ทั้งจากภาครัฐ เอกชน และสถาบันการศึกษา 
 
พัฒนากลไกการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานและวิสาหกิจ
ชุมชน เพื่อ ติดตามผลและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
     4. การพัฒนาเครื่องมือและระบบสนับสนุนการดำเนินงาน 



ที ่ องค์ประกอบด้านข้อมูล การด าเนินงาน 
พัฒนาชุดเครื่องมือหรือแนวทางการประเมินมาตรฐานผลิตภัณฑ์/
บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เพื่อใช้ในการให้คำปรึกษาแก่
กลุ่มเป้าหมาย  นำระบบดิจิทัลมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลหรือ
รายงานผล เพ่ือ เพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามและประเมินผล
โครงการ 
     5. การส่ือสารและประชาสัมพันธ์ ปรับกลยุทธ์การ
ประชาสัมพันธ์ผลงานของหน่วยงาน โดย เน้นแนวคิดการพัฒนา
อย่างยั่งยืน และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เผยแพร่ผลสำเร็จของการ
ดำเนินงานร่วมกับวิสาหกิจชุมชน เพ่ือ สร้างแรงบันดาลใจและ
ต้นแบบการเรียนรู้ 
 

 


